Comunicado (Surtlg ds

Reactivamos nuestra plataforma tecnoldgica

e Informamos a nuestros usuarios que se encuentran habilitados todos los tramites a través de
nuestra pdgina WEB, la APP movil y el botén PSE para pagos electrénicos.

Cartagena-Colombia. 4 de abril de 2022. Desde Surtigas queremos informar a nuestros usuarios,
que hemos logrado recuperar la conectividad de nuestra plataforma tecnoldgica, gracias a ello,
qguedan habilitadas las funcionalidades en nuestra pagina WEB, la APP movil, el botén PSE vy las
herramientas tecnoldgicas para la atencién presencial en nuestras oficinas.

Los usuarios que asi lo requieran, podran pagar sus facturas a través de nuestros canales digitales
con el botdn PSE o la red de aliados:

e Oficinas Banco de Bogota

e Supergiros

e Efecty

e Banco AwVillas - Baloto

e Banco Bogota (Almacenes éxitos, Carulla, entre otros)
e Banco Davivienda

e Davivienda (Daviplata, App de Davivienda, pagina web)
e Banco Bogota (Cajeros Electrénicos, pagina web)

e Banco AvVillas (Cajeros Electrdnicos, pagina web)

En Surtigas seguiremos trabajando incansablemente para brindarles la mejor experiencia.

Para mas informacion, favor contactar a:
Comunicaciones Surtigas
comunicaciones@surtigas.co
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